Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezel6 neve, elérhetéségei

Cégnév: Patrolline Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Levelezési cim: 8000 Székesfehérvar, Kiralysor 30.

E-mail cim: info@riasztocentrum.hu

Telefonszam: +36 22 317-367

2. A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes
adatok kore, valamint az adatkezelés idotartama

2.1. A cookie-k hasznalatdval kapcsolatos tdjékoztatas

Az cookie-krol:

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugy nevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betib6l és
szamokbol 4116 informacidcsomag, amit honlapunk kiild az On bongészdjének kiild el azzal a céllal,
hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kdzremiikodik abban,
hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informéaciot gyljtsiink a latogatoinkrol.

Az cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérol,
feldolgozasarol és a maganélet védelmérdl sz616 2002/58/EK iranyelv, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 (2016. aprilis 27.) rendelet (Rendelet), az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjéval dsszhangban az On hozzajarulasa.

A miikodéshez szigortian sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetdvé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznélatit. Ezek hidnyédba az
oldal szdmos funkci6ja nem lesz elérheté az On szdméra. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarolag a
munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gyijtenek a
felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibatizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gytijtenek a latogatdt azonositd informéciokat,
vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipust cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet
idejére korlatozodik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek
az On szamdra. A cookie-k torlésérol bévebb tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-
11]

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en]

2.2. Egyes adatkezelési tevékenységek (tajékoztatas a Rendelet 13. cikk alapjan)

2.2.1. A kapcsolatfelvétellel egyiitt jaré adatkezelés


mailto:info@riasztocentrum.hu

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld a részére érkezett kérdéseket,
tajékoztataskéréseket, arajanlatkéréseket
megvalaszolja a kéré altal igényelt uton
(telefonon, e-mailben).

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az  adatkezelés  hatterét a  természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl ¢és az ilyen
adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szolo, az
Eurépai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679
(2016. aprilis 27.) rendelet (Rendelet), valamint
az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) elbirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval &sszhangban az On
hozz4jarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy a feltett
kérdésére valaszolni tudjunk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

A kapcsolatfelvételkor név és elérhetség (e-mail
cim vagy telefonszdm) megadasa sziikséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A kapcsolatfelvétel soran kiildott tlizeneteket
legfeljebb egy évig taroljuk, de barmikor
lehetésége van a kapcsolatfelvétel soran
megadott személyes adatok torlését kérni.

2.2.2. A regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel6 az altala lizemeltetett webaruhdz
révén  szerzOdéskotési  lehetséget  kinal
nagyértéki termékek vonatkozasaban, amely
termékek indokoljak, hogy a szerzdés 1étrejottét
regisztracioé eldzze meg.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv.
eldirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval Osszhangban az On
hozz4jarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja a felhasznalo
azonositasa és kapcsolattartds a szolgaltatas
igénybevétele soran.

A kezelt adatok kore:

A kapcsolattartd6  neve, e-mail cime,
telefonszama; szamlazasi név (cégnév) és cim,
gazdalkodo szervezet esetén, telefonszam..

Az adatkezelés id6tartama:

Barmikor lehetdsége van a regisztrdcié soran
megadott személyes adatok torlését kérni.

2.2.3. A megrendeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld az altala Gizemeltetett webaruhaz
révén szerzodést kot a kozzétett altalanos
szerzddési feltételek szerint.




Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és
az Infotv., valamint a 2013. évi V. torvény a
Polgari Torvénykonyvrol (,,Ptk.”), a 2001. évi
CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok,  valamint az  informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (,,E-kereskedelmi torvény”) és a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairol sz6ld 45/2014. (11.26.)
kormanyrendelet (,,45/2014 Kormanyrendelet”)
eloirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontjaval 6sszhangban az On altal
leadott megrendelés (szerz0dés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A megrendelés alapjan 1étrejott  szerzodés
teljesitése.

A kezelt adatok kore:

A megrendeléshez név, telefonszam, szamlazasi
adatok (név, iranyitdszam, varos, kozteriilet és
hazszam, adészam), szallitasi cim (név, orszag,
iranyitdszam, varos, kozteriilet és hazszam) és e-
mail cim sziikséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A rendelés soran megadott adatokat a
regisztraciotdl, illetve a legutols6 rendelés
leadasatol (amelyik a késObbi) szamitott 5. év
elteltét kovetd naptari év junius 30-ig taroljuk, de
barmikor lehet6sége van a nem jogszabalyi
alapon, illetve a Rendelet felhatalmazasa alapjan
kezelt, On 4altal megadott személyes adatok
torlését kérni.

2.2.4. A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld az altala tortént értékesitésrol
jogszabalyokban el6irt bizonylatokat allit ki.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv.
elbirasai, valamint a szamvitelr6l szo16 2000. évi
C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az Infotv. 6 § (5)
bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezeldt
terhelé, a Sztv.-ben megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és
a szamviteli bizonylat-megorzési kotelezettség
teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése
alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszamolast  kozvetlenil és  kozvetetten
alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell
Orizniiik.

A kezelt adatok kore:

A szamla kiallitasahoz szamlazasi név és cim,
gazdalkodo szervezet esetén adoszam IS
sziikséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2)
bekezdése alapjan a szdmla kiallitdsatdl szamitott




8 évig meg kell Orizni. T4jékoztatjuk arrdl, hogy
az Adatkezel6 a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢)
pontja, illetve az Infotv. 6. § (5) bekezdés a)
pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa soran
megismert személyes adatait 8 évig megorizni.
Az Adatkezel6 az adatokat a szerz6dés
teljesitésétol szamitott 8. év elteltét kovetd
naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.5. A fizetéshez (atutalasos fizetéshez) kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel6 elérefizetés kérése esetén a
pénzintézet kozremiikodése révén Kkezeli a
szerz6d6  fél  fizetési  kotelezettségének
teljesitését.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Ptk., a Rendelet és az
Infotv. elbirasai, az E-kereskedelmi torvény,
valamint a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontjaval 6sszhangban az On altal
leadott megrendelés (szerz0dés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Elorefizetés esetében az adatkezelés célja az,
hogy az Adatkezel$ tudomast szerezzen az On
fizetési teljesitésérdl, igy a szerzddés ra
vonatkozo kotelezettségét teljesitse On felé.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés soran a bankszamlatulajdonosi
név, bankszamlaszam keriil kezelésre.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezeld6 az adatokat a szerzddés
teljesitését6l szamitott 8. év elteltét kovetd
naptari év junius 30-ig tarolja.

2.2.6. Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezeld kiszallitas kérése esetén a
szerzOdést futarszolgalat kozremiikddése révén
teljesiti, amelyr6l eldzetesen tajékoztatja az
érintettet.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv.,
valamint az E-kereskedelmi torvény el6irasai
jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pontjaval dsszhangban az On altal
leadott megrendelés (szerzodés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitds esetében az adatkezelés célja az,
hogy a megrendelt arut az On igényéhez
alkalmazkodva szerzOdéses partneriink
kozremitkodésével kiszallitsuk az On szdmara.

A kezelt adatok kore: Az adatkezeléshez a név, szallitasi cim, e-mail
cim és telefonszdm megadasa sziikséges.
Cimzett: 4.2, alatt

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatokat a szerzddés
teljesitésétol szamitott 5. év elteltét kovetd
naptari év junius 30-ig tarolja.




2.2.7. Elallasi jog gyakorlas a fogyaszto altal

Az adatkezelés megnevezése:

A vasarlot, mint fogyasztot megilletd elallasi jog
gyakorlasaval  kapcsolatos  adminisztracios
feladatok, a visszaérkezett elallasi nyilatkozatok,
a visszakiildott termékek feldolgozasa.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és
az Infotv., valamint a Ptk., az E-kereskedelmi
torvény és a 45/2014 Kormanyrendelet eldirasai
jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c¢) pontja, illetve az Infotv. 6 § (5)
bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t
terhel6, a Ptk-ban és a  45/2014
Kormanyrendeletben = megfogalmazott  jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Elallasi  jog  gyakorlasanak  biztositasa
(jogszabalyi kotelezettség).

A kezelt adatok kore:

Szamlazasi és szallitasi adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2)
bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott
8 évig meg kell Orizni. T4ajékoztatjuk arrol, hogy
az Adatkezel6 a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢)
pontja, illetve az Infotv. 6. § (5) bekezdés a)
pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa soran
megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.
Az Adatkezel6 az adatokat a szerzédés
teljesitésétol szamitott 8 év elteltét kdvetd naptari
év junius 30-ig tarolja.

2.2.8. Panaszkezelés fogyasztoi panasz esetén

Az adatkezelés leirasa:

On  termékkel vagy az  Adatkezeld
tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait (panaszait) a vonatkozo eljaras szerint
terjesztheti elo.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és
az Infotv., valamint a Ptk. és az 1997. évi CLV.
torvény a fogyasztovédelemrol eldirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az Infotv. 6 § (5)
bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezeldt
terheld, a Ptk.-ban és a fogyasztéi panaszokra
vonatkozd jogszabalyokban megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Fogyaszt6i panaszok kezelése (jogszabalyi
kotelezettség).

A kezelt adatok kore:

Név, e-mail cim vagy cim, panasszal érintett
személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

A panaszkezelés iratainak, felvételeinek
meglOrzése a panasziigyintézés lezarasatol
szamitott 5 év elteltét kovetd naptari év junius 30.
napjaig.




Cimzett:

A
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699
oldalon leirtak szerinti hatdsagok, szervek.

2.2.9. A garancialis igény érvényesitésével egyiitt jaro adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel6 az altala értékesitett egyes
termékekre 2 év garanciat vallal. Ennek
id6tartamara az adatkezeld a garancialis igény
érvényesitéséhez sziikséges adatokat tarolja,
illetve az igény érvényesitéséhez sziikséges
mértékben az  adatokat  felhasznalhatja,
tovabbithatja, amelyrdl eldzetesen tajékoztatja az
érintettet.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv.
el6irasai, a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013.
évi V. torvény (Ptk.), az egyes tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolod
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, a fogyaszto
és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes
szabalyairol sz016 45/2014 (11.26)
kormanyrendelet és a fogyasztdé és vallalkozas
kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairol sz61619/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c¢) pontja, illetve az Infotv. 6 § (5)
bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezeldt
terheld, a Ptk.-ban és a jotallasra vonatkozd
jogszabalyokban megfogalmazott jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A garancialis igény teljesitése.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés sordn az Adatkezel$ az On nevét
(cégnevet), szdmlazasi cimet, gazdalkodo
szervezet esetén adoszamot, a megvasarolt
termék termékneve, cikkszdma és gyari szamat,
valamint a vasarlas idépontjat kezeli.

Cimzett:

A
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699
oldalon leirtak szerinti hatésagok, szervek.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatokat az Adatkezel6 a jotallasi id6
lejartatol szamitott 5. év elteltét kdvetd naptari év
junius 30-ig kezeli.

2.2.10. A terméktamogatassal egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel6 az altala értékesitett egyes
termékekre a kotelezo jotallasi idon tul is vallal
jotallast. Ennek id6tartamara az adatkezeld a
vasarlashoz kapcsolodo adatokat tarolja, illetve a
tamogatasnytjtashoz sziikséges mértékben az
adatokat felhasznalhatja.



http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/7699

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és az Infotv.
eloirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. gikk @
bekezdés b) pontjaval 6sszhangban az On altal
leadott megrendelés (szerz0dés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A terméktamogatas (termékvisszahivas,
szavatossaggal kapcsolatos tdmogatas) nytjtasa.

A kezelt adatok kore:

Az adatkezelés sordn az Adatkezelé az On nevét
(cégnevet), e-mail cimét, telefonszamat, a
szamlazasi cimet, gazdalkodo szervezet esetén az
adoszamot, a megvasarolt termék termékneve,
cikkszama és gyari szamat, valamint a vasarlas
idépontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatokat az Adatkezeld6 a szerzddés
teljesitésétol szamitott 5. év elteltét kovetd
naptari év janius 30-ig kezeli.

2.2.11. Ko6zosségi oldalakon valdo megjelenés

Az adatkezelés leirdsa:

Az Adatkezel6 kozOsségi oldalakon keresztiil
kapcsolatot tart a honlap felhasznaldival, a
webaruhaz felhasznaloival és vasarloival.

A Facebook és a Twitter 6nallé adatkezeldk.

Az egyes platformok kapcsan tovabbi részletes
informaciodkat és beallitasi tudnivalokat az egyes
platformok adatvédelmi nyilatkozataban talal:
https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation
https://twitter.com/en/privacy

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és
az Infotv., valamint az e-Privacy Iranyelv
eldirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval Osszhangban az On
hozz4jarulasa.

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas  felhasznalokkal a kozdsségi
platformokon.

Az adatkezelés érintettje:

Az  Adatkezel6 kozosségi oldalon [évo
profiljanak kovetoi.

A kezelt adatok kore:

Ko6zdsségi oldalon hasznalt felhaszndlo név és a
felhasznalo altal nyilvanossa tett informaciok.

Az adatkezelés id6tartama:

Onnek az egyes platformok szabélyzata alapjan
van lehetdsége az adatokat torlni.

2.2.12. YouTube csatornadhoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés leirasa:

Az Adatkezel0 YouTube csatornan keresztiil
kapcsolatot tart az érdeklédokkel.

A Google, mit a YouTube ilizemeltetdje 6nalld
adatkezelo.

A platform kapcsan  tovabbi  részletes
informacidkat és beallitdsi tudnivalokat a
platform adatvédelmi nyilatkozataban talal:
https://policies.qoogle.com/privacy?hl=hu



https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation
https://twitter.com/en/privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét a Rendelet és
az Infotv., valamint az e-Privacy Iranyelv
eloirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval Osszhangban az On
hozz4jarulasa.

Az adatkezelés célja:

Kapcsolattartas felhasznalokkal a YouTube
csatornan.

Az adatkezelés érintettje:

Az Adatkezeld YouTube csatornajanak kovetoi.

A kezelt adatok kore:

YouTube fidokhoz hasznalt felhasznalo név és a
felhasznalo altal nyilvanossa tett informaciok.

Az adatkezelés id6tartama:

Onnek a platform szabdlyzata alapjan van
lehet6sége az adatokat torolni.

2.2.13. Az ajanloi promocioval egyiitt jard adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezelé az On ajanlas alapjan tortént
vasarlasok utan a promocios termékre vonatkozd
szabdlyzat szerint lehetdséget biztosit Onnek.

A promociés koéd minden egyes vasarlas soran
automatikusan létrejon, annak harmadik feleknek
valdé megkiildése, igy a promocidban vald
részvétel az On kizarolagos dontésén alapul.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet, valamint az
Infotv.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval Osszhangban az On
hozz4jarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy On
kedvezményesen vasaroljon terméket
amennyiben az On ajanlasa alapjan mas vasarlok
az Adatkezel6tdl vasarolnak termékeket.

A kezelt adatok kore:

Ajanloi kéd, regisztracios adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

Barmikor lehetdsége van mind az ajanlasok
kapcsan, mind a regisztracio soran megadott
személyes adatok torlését kérni, amely utobbi
esetben az  ajanléi  promdcid  szerzett
jogosultsagai automatikusan megsziinnek.

2.3. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tdjékoztatast nyujt az
adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja,

a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

T4jékoztatjuk Ont arrol, hogy a hatésagok torvényi felhatalmazason alapul6, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezelonek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrél a Rendelet elvarasainak
megfeleldség érdekében és az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével dsszhangban nyilvantartast vezet (mely
hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovéabbitott az Adatkezeld), amelynek
tartalmarol kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.




3. Egyéb rendelkezések

A felhasznald koteles a regisztracio soran a valdsagnak megfeleld és teljes informaciot kézolni a
regisztraciés adatlap kérdéseire vonatkozdan, valamint a regisztraciés adatokat valtozas esetén
megfelelden frissiteni.

A felhasznald altal nyutjtott adatok valdtlansaga, hianyossaga vagy pontatlansaga esetén az
Adatkezelének jogaban all részlegesen vagy teljes mértékben felfliggeszteni vagy megsziintetni a
felhasznald hozzaférését.

Az Adatkezeld fenntartja maganak azt a jogot, hogy barmikor, sajat belatasa szerint azonnal
megsziintesse a felhasznalonak a Honlap hasznalatdhoz és hozzaféréséhez vald jogat, amennyiben a
felhasznald megsérti az Adatvédelmi Szabalyzat feltételeit vagy barmely vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseit.

4. Tajékoztatas adatfeldolgozé igénybevételérol és az adatkezeléshez kapcsolodo
tevékenységiikrol

4.1. A személyes adatok tarolasara iranyuld adatfeldolgozobi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Zedality Kft.

Az adatfeldolgozo levelezési cime: 6000 Kecskemét, Batthyany utca 20. 6. emelet 30.

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: zbacsi@gmail.com

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 30/22-99-169

A Zedality kft. az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzédés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a
szervereken. A személyes adatok megismerésére nem jogosult.

4.2. Az aruszillitassal 0sszefliged kozos adatkezeldi tevékenység

A koz06s adatkezel§ megnevezése: DPD HUNGARIA KFT

A koz0s adatkezel0 levelezési cime: 1158 Budapest, Késmark utca 14/B

A k06z06s adatkezel6 e-mail cime: info@dpd.hu

A ko6z0s adatkezeld telefonszdma: +3615016229

A DPD Hungaria Kft. az Adatkezel6vel kotott irasbeli szerzodés alapjan kozremiikodik a megrendelt
aru kiszallitasaban, honlapjan kozzétett tajékoztatdjanak (https:/gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-
szabalyzat) megfelel6en. Ennek soran a DPD Hungaria Kft. a vevé nevét és alairasat, cimét, e-mail
cimét és a telefonszamat a Posta torvény értelmében 1 évig koteles kezelni, mig utanvétel bankkartyas
fizetése esetén a vevo bankszdmlaszamat a megrendelt aru kiszallitasat kovetden teljesitésének igazolasa
céljabol a Ptk. szerinti eléviilés idotartamaig kezelheti.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok

Az Adatkezeld a jelen pontban az On részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd tajékoztatast
tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd forméaban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva
kivanja nyujtani. Kérésére szobeli tajékoztatds is adhato, feltéve, hogy mas moédon igazolta az On
érintetti személyazonossagat.


https://www.google.hu/maps/place/6000+Kecskem%C3%A9t+Batthy%C3%A1ny+utca+20.+6.+emelet+30.+

Az Adatkezeld elésegiti az On alabbiakban irt, Rendeletben rogzitett jogainak a gyakorlasat. Az
Adatkezel6 az érintetti jogok gyakorlasara iranyulo kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha
bizonyitja, hogy On, mint érintettet nem 4ll modjéban azonositani.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja Ont kérelme nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatia Ont. Ha On elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast is elektronikus uton adja meg az Adatkezeld, kivéve, ha ezt On
masként kéri.

Ha az Adatkezel$ nem tenne intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatia Ont az intézkedés elmaradasanak
okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval (6.2. alatt bévebben).

Az Adatkezel$ a tajékoztatast és az intézkedést dijmentesen biztositja, azonban, ha az On kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — talzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre észszerii 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak az alabbi érintetti jogokhoz kapcsolddod kérelmet
benyjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

6.1. Az adatkezelés soran Ont megilleti:

a tajékoztatashoz valo jog és a hozzaféréshez valo | On az adatkezelés idStartaman beliil tajékoztatast
jog: kérhet az Adatkezel6t6l a személyes adatai
kezelésér6l. Az  Adatkezel6 a  kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 1 hoénapon beliil irdsban,
kozérthetdé formaban tijékoztatja Ont a kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl,
id6tartamarol, tovabba — amennyiben az adatok
tovabbitasara is sor keriilt — arr6l, hogy kik és
milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az
adatokat,

illetve On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon
személyes adatai kezelésérdl a Rendelet 15. cikk
(1) bekezdés a)-h) pontjaiban  foglalt
tartalommal, masolatkérés esetén azonban az
Adatkezeld6  jogosult  észszeri — mértéki
adminisztrativ dijat felszamolni;
az adatok helyesbitéséhez valo jog: On az adatkezelés idStartaman beliil kérheti,
hogy az Adatkezel6 a személyes adatait
helyesbitse, kiegészitését. A kérésének az
Adatkezeld késedelem nélkiil, de legkésobb 1
honapon beliil eleget tesz;
az adatok torléséhez valo jog: Onnek lehetésége kérni, hogy az Adatkezeld az
Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil térdlje, ha

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol
a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az On visszavonja hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs més jogalapja;




¢) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget élvezo jogszerii ok az adatkezelésre;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelbre
alkalmazandé unios vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t
torvény kotelezi az adatok tovabbi tarolasara,
illetve arra az esetre, sem ha a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés ¢) pontjaval, illetve az Infotv. 6. §
(5) bekezdésével Osszhangban az Adatkezeld
jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére
(igy példaul a szamlazassal Osszefliggésben).

Az Adatkezelé nem hozza nyilvanossagra az On
adatait, igy amennyiben elfeledtetéshez valo
jogaval kivan élni, azt adatfeldolgozasi
tevékenységet végz0 adatfeldolgozoi
vonatkozasaban érvényesiti;

az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valod
jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozds arra az idGtartamra
vonatkozik, amely Ilehetové teszi, hogy az
Adatkezelé ellenOrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az
adatok  torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

€) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e.

Ha az adatkezelés a fenti okok valamelyike
alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

az adathordozhatosaghoz val6 jog:

mivel az Adatkezeld6 nem végez automatizalt
adatkezelést, az On joga arra, hogy hozzajérulasa
alapjan vagy az Onnel létrejott szerzédés kapcsan
Onre vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja vagy egy masik adatkezelonek valo
tovabbitsa (tovabbittassa), nem alkalmazhato;

a tiltakozas joga:

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése
ellen,




(i) ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kozérdekli feladat végrehajtasahoz
vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén és
a Rendelet 21. cikk (1) bekezdésében, illetve az
Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben
(alatamasztott kényszeritd erejli jogos indok
fennallasa esetén), illetve

(i1)) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy
tovabbitdsa — az On hozzajarulasa nélkiil —
kozvetlen Tlzletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik. Az
Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 1
hénapon beliil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérsl Ont irasban tajékoztatja.

Az Adatkezel§ tajékoztatja Ont, hogy a ra vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozora alkalmazando
uniods vagy tagallami jogszabaly korlatozhatja a fenti jogokat egyebek mellett biincselekmények
megelGzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve biintetéjogi szankciok
végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megel6zését; az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsigainak védelme; valamint polgari
jogi kovetelések érvényesitése (Rendelet 23. cikke), amely koriilményrél adott kérelem esetén Ont
tajékoztatja a fentiekben irt feltételek szerint.

6.2. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezelé megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé tdrvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).
Tajékoztatjuk tovabba, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése esetén,
vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birdsaghoz
fordulhat.

7. Adatkezelési tajékoztaté6 médositasa
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatot modositsa. A honlap modositas
hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot. Az Adatkezeld

gondoskodik arr6l, hogy modositas esetén a korabbi szovegvaltozat is elérhetd legyen a honlapon.

Budapest, 2024. 09. 26.
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